Landskapsstyrelsens bemoétande géallande revisionsnamndens utvarderingsberattelse 2022

Landskapsstyrelsen 20.11.2023 § 169

Sammanfattning

Redogoérelse

Landskapsstyrelsen fattar beslut om sitt utlatande till landskapsfullmaktige
till féljd av revisionsndmndens utvarderingsberattelse for ar 2022.

De observationer och konstateranden i revisionsnamndens
utvarderingsberattelse 2022 som kan anses ha gett anledning till atgarder
finns uppraknade nedan med kursiv stil:

e Sarskild utredning om férbundets marknadsféring, kommunikation,
intressebevakning och representation samt om upphandlingar som
galler dessa; atgarder som landskapsstyrelsen fattade beslut om
8.6.2023 pa grund av utredningen: Revisionsndmnden instdmmer i
landskapsstyrelsens asikter, men konstaterar att genomférandet av
styrelsens bvervakningsansvar ska forbéttras.

e Utgaende fran de uppgifter revisionsndmnden fatt konstaterar
revisionsndmnden att denna &rendehelhet har haft en stor inverkan pa
personalens vélbefinnande i arbete samt pa Nylands férbunds
anseende.

e De av landskapsfullméktige uppstéllda verksamhetsmalen har uppnatts
delvis.

Landskapsstyrelsen ger landskapsfullmaktige féljande utlatande om de
atgarder som vidtagits till foljd av utvarderingsberattelsen:

Forbattrat genomforande av styrelsens dvervakningsansvar

Landskapsstyrelsen beslutade 18.9.2023 § 132 att andra
tillvdgagangssattet for tillsynen éver lagligheten av tjansteinnehavarbeslut
som fattats av de tjansteinnehavare som lyder under landskapsstyrelsen.
Tillvagagangssattet andrades sa att i fortsattningen ska man varje fredag
skicka ett e-postmeddelande om de tjansteinnehavarbeslut som fattats
under den senaste veckan till alla ledamoter i landskapsstyrelsen.
Dessutom kompletteras landskapsstyrelsens foredragningslista med en
standardparagraf for att anteckna de beslut som omfattas av
Overtagningsratt for kdnnedom.

Landskapsstyrelsen beslutade ocksa 23.10.2023 § 148 att godkanna
Nylands férbunds uppdaterade anvisningar for intern kontroll och
riskhantering. Landskapsstyrelsen konstaterade samtidigt att
landskapsstyrelsen ska aterkomma till att precisera anvisningen inom de
narmaste manaderna efter diskussioner med den nya landskapsdirektoren.
Malet for dessa ar att granska bl.a. landskapsstyrelsens och aven de
ledande tjansteinnehavarnas ansvar och roll i férhallande till malet om att
uppna den vision och de strategiska mal som landskapsfullmaktige fattat
beslut om.

Enligt férslaget till verksamhets- och ekonomiplan fér ar 2024 ar en av
verksamhetsprioriteringarna for nasta ar féljande: Processen for
verkstallande av riskhantering och intern kontroll utvecklas.



Utover dessa atgarder har det utfardats en anvisning om anvandning av
kreditkort den 25 maj 2023, och Helsinki EU Offices anvisningar for
tillvagagangssatt uppdaterades i september och gavs landskapsstyrelsen
for kdnnedom den 18 september 2023 § 142. Dessutom bereds en
uppdatering av upphandlingsanvisningen och en ny avtalsanvisning infér
landskapsstyrelsens sammantrade i december.

Personalens valbefinnande i arbetet och Nylands férbunds anseende

Nylands férbund foljer upp personalerfarenheten med hjalp av Pulssi-
enkater som genomférs fyra ganger om aret. Enkaten ar latt och snabb till
sin karaktar och den mater personalerfarenheten och stamningen.
Enkatens resultat har i regel varit pa god niva i férbundet, men den Pulssi-
enkat som genomfordes i slutet av maj visade att bade jobbstamningen
och den allmanna stamningen pa arbetsplatsen klart hade sjunkit
(medeltalet 2,6 i slutet av maj pa en skala fran 1 till 5, medan medeltalet pa
lang sikt har varit kring 3,6). Diskussion om sammandraget av resultaten
fordes med personalen efter sommarsemestrarna vid tva olika tillfallen, den
22 och 30 augusti, och det samlades in atgardsforslag fran personalen for
att atgarda situationen.

| personalens atgardsforslag ingick bl.a. féljande: Nar den nya
landskapsdirektoren introduceras i arbetet gar man ocksa igenom den
respons och de observationer som galler varens handelser. Nar den nya
landskapsdirektoren inleder sitt arbete ska man sakerstélla en god kontakt
med hela personalen genom introduktion och genom att reservera tid for
diskussion. Nar ledningsgruppen far en ny sammansattning ordnas det ar
2024 traning for ledningsgruppen dar malet ar bl.a. att framja gruppbildning
och skapa gemensamma spelregler for ledningsgruppens arbete.

Arets andra Pulssi-enkat var dppen de tva férsta veckorna i oktober, och

medeltalen i svaren hade aterstallts till normal niva enligt Pulssi-enkéaten

som genomfordes i oktober. Personalen upplevde alltsa att den allmanna
stdmningen pa arbetsplatsen ar bra igen.

Under de forsta arbetsveckorna har landskapsdirektoér Tuija Telén redan
tagit i bruk nya forfaringssatt som stdéder vaxelverkan och transparens inom
arbetsgemenskapen, sasom landskapsdirektérens regelbundna kaffe- och
diskussionstillfallen, ledningsgruppens maoten dar alla chefer vid férbundet
deltar och majligheter till att pa foérhand stalla fragor fore ledningsgruppens
informationsmoten fér anstallda.

En kompetent personal ar forbundets styrka. Nylands férbund lyckas med
att uppna sina mal nar férbundet har en politisk och operativ ledning som
tillsammans bidrar till uppnaendet av malen. Styrelsens forfaringssatt
kommer att utvecklas i en mer strategisk riktning och mot styrning av en
framtida verksamhet. Att utveckla verksamheten vid delegationen for
riksdagsledamoterna till en synlig del av landskapets intressebevakning
forutsatter ocksa nya verksamhetsformer.

Ar 2024 kommer man att mata implementeringen av Nylands férbunds
egen strategi med enkater. Som en del av detta arbete kommer man att
genomféra en utvarderingsundersdkning om férbundets varumarke och
anseende, och pa basis av understkningen kan man planera och
genomféra atgarder for att forbattra forbundets anseende.

Verksamhetsmal som uppnaddes bara delvis




Bakgrund

De tva mal pa arsbasis som uppnaddes bara delvis anknyter till
prioriteringarna om personalupplevelse och verksamhetens Ibnsamhet och
produktivitet i Nylands foérbunds egen strategi.

Ar 2022 var malet fér prioriteringen om personalupplevelse "Vi stéarker det
multiprofessionella elementet i arbetet”. Mataren fér genomférandet av
detta mal pa arsbasis var de nya verksamhetsmodeller, redskap och
I6dsningar som tagits i bruk under aret. Malet pa arsbasis genomférdes
genom foljande atgarder:

1. Stéd till hur smidiga, multiprofessionella team organiserar sig samt
sakerstallande av kompetens: Som stod till hur multiprofessionella team
organiserar sig och deras verksamhet gjordes och lanserades en
arbetsbok for stegmarken for ett multiprofessionellt teamarbete.
Arbetsboken innehaller 13 uppgifter eller verksamhetsmodeller. Den
pilottestades i fyra olika team.

2. Att ge ord for och definiera flerstammighet och skapa en uppfattning om
dess malbild: En enkat om flerstdmmighet gjordes for personalen (n=57).
Utifran resultaten planerade man atgarder som okar flerstammigheten
(sammanlagt 6 st.): en digital responslada (Palauteboksi), Speed Dating-
eftermiddag, anonym rekrytering, utbildning om flerstammighet,
Mentimeter-enkat fore ledningsgruppens informationsmote och
ambulerande ordférandeskap under moéten. Av dessa genomfordes tva
atgarder: den digitala responsladan och Speed Dating-eftermiddagen.

Ar 2022 var malet fér prioriteringen om Idnsamhet och produktivitet
féljande: "Arbetet organiseras annu klarare an férut pa basis av de fragor
dar man gar i braschen for nylandsk utveckling”. Mataren for
genomférandet av malet pa arsbasis var en lagesrapport gallande
framsteg. Malet pa arsbasis genomférdes genom tre olika atgarder:

1. Uppskalning av klimatfardplanens modell for intern organisering till en
stérre skala och nya teman. Atgérden genomférdes enligt planerna. Man
identifierade de team som anknyter till Nylands viktigaste utvecklingsteman
och utvecklade deras arbete bland annat genom workshoppar,
arbetsboken for stegmarken for ett multiprofessionellt teamarbete som
utvecklades inom prioriteringen om personalupplevelse samt med hjalp av
en enkat till klimatteamen.

2. Okat informationsutbyte mellan ansvarsomradena som stod for
organisering av arbetet. Atgérden genomférdes delvis. Vikten av att
utveckla informationsutbytet framhavdes bland annat i enkaten for
klimatteamen samt under workshopparna i anslutning till de viktigaste
utvecklingstemana. Man utarbetade rekommendationer fér hur man 6kar
informationsutbytet.

3. Att skapa en modell fér en urvalsprocess av projekt som ar férenlig med
de strategiska malen. Atgarden genomférdes delvis. Man utarbetade
rekommendationer for en urvalsprocess av projekt som ar férenlig med de
strategiska malen. Rekommendationerna inférdes i helheten fér utveckling
av projektportféljen och projektledarskapet, som genomférdes i bérjan av
ar 2023, och modellen skapades slutligen i samband med denna helhet.

Pa en allméan niva kan det konstateras att Nylands férbund mer
systematiskt an tidigare har borjat jobba i multiprofessionella team som
Overskrider granserna mellan ansvarsomradena under de senaste aren.



Landskapsfullmaktige beslutade 13.6.2023 § 5 att anteckna
revisionsnamndens utvarderingsberattelse for ar 2022 foér kdnnedom och
skickade den till

landskapsstyrelsen for kdnnedom. Landskapsstyrelsen antecknade
28.8.2023 § 109 utvarderingsberattelsen for ar 2022 fér kannedom och
konstaterade samtidigt att styrelsen ska ge ett utlatande till fullmaktige till
foljd av utvarderingsberattelsen.

Enligt 121 § i kommunallagen ger kommunstyrelsen fullmaktige ett
utlatande om de atgarder som utvarderingsberattelsen foranleder.
Bestammelsen tillampas ocksa i samkommuner.

Foredragandens beslutsforslag:

Landskapsstyrelsen beslutar ge landskapsfullmaktige utlatandet ovan till
foljd av utvarderingsberattelsen for ar 2022.

Beslut:
Landskapsstyrelsen beslutade i enlighet med forslaget.

Foredragande:
Tf landskapsdirektér Tuija Telén

Ytterligare upplysningar:
Ansvarig direktor Tuija Telén

Landskapsfullmaktige 12.12.2023 § 25
171/02.01.01.01/2023

Landskapsdirektor Tuija Telén lamnar en muntlig redogérelse for arendet vid
sammantradet.

Beslutsforslag:
Landskapsfullmaktige beslutar anteckna landskapsstyrelsens utlatande for
kdnnedom.

Beslut:
Landskapsfullmaktige beslutade i enlighet med forslaget.



